
HÁZIREND

Ezen házirend azt a célt szolgálja, hogy minden Vendégünk kellemesen és biztonságosan töltse idejét a Casa Quint Vendégházban, betart-
va jelen házirend rendelkezéseit. A Casa Quint Vendégházba való belépéssel a Házirend életbe lép, azt a látogató magára nézve kötelezően 

elfogadja. A látogató felnőttek illetve gyermekek az ingatlan területére való belépéssel minden külön cselekmény nélkül tudomásul veszik 
jelen Házirend valamennyi rendelkezését és kötelezettséget vállalnak annak maradéktalan betartására.

A szállás igénybevételével magától értetődik, hogy a Vendég elolvasta, megértette és elfogadta a házirendben foglaltakat. A vendégházban csak azok a 
vendégek lakhatnak, akik a házirendben leírtakat kötelezően elfogadják és betartják.

ÉRKEZÉS ÉS TÁVOZÁS

A megadott érkezési és távozási időpontban a tulajdonos vagy megbízottja  igény esetén  jelen van.

Érkezéskor kérés esetén a Vendég köteles a szállásadónak átadni adatfelvétel miatt a személyes dokumentumait (útlevél vagy szemelyi igazolvány, 
lakcímkártya), és a helyszínen fizetendő összeget. 

Vendégeink a szobákat csak a teljes részvételi díj kifizetése után foglalhatják el.

A teljes részvételi díj alatt az előre lefoglalt napokat értjük. Abban az esetben ha úgy döntenek, az itt tartózkodást előbb szakítják meg, nem áll 
módunkban a pénzt visszafizetni.

A szállást az érkezés napján 14.00 és 20.00 óra között lehet elfoglalni. Ha korábban, illetve később érkezne, kérjük, erről telefonon vagy e-mailben 
legyen kedves előre tájékoztatni bennünket.

A távozás napján a Vendég a vendégházat poggyászával, bevitt dolgaival együtt 11:00 óráig köteles elhagyni, a bejelentkezéskor kapott kulcsot pedig 
a bejelentkezéskor megbeszélt módon leadni. Ellenkező esetben felárat számolunk fel.

Eltávozáskor és éjszakára kérjük a ház bejáratait kulcsra zárni. Kérjük a kulcsokra nagyon vigyázzanak, elvesztésük esetén a komplett zárcserét ki 
kell fizetni.

Kérjük távozáskor az összes ablakot, ajtót zárják be.

FIZETÉS

A szálláshely díját lehetőség van banki átutalással, készpénzben, vagy SZÉP Kártyával fizetni. Előleg fizetésnél. vagy a teljes szállásdíj előrefizetésénél 
lehetőség van bankkártyás fizetésre.

A fizetés bármilyen okból történő megtagadása esetén az üzemeltető jogosult a Vendég vendégházba bevitt dolgait visszatartani és azokon zálogjogát 
érvényesíteni.

Fizetés nélküli távozás esetén az üzemeltető a rendőrségi feljelentés mellett jogi úton érvényesíti követelését a Vendéggel szemben, amelynek költségeit a 
Vendégre terheli. Az utólag - például rongálás miatt - felmerült díjak összegét az üzemeltető szintén a vendégre terheli.



BIZTONSÁG

Vendégeink érkezéskor ház és borospince kulcsot is kapnak, hogy szabadon közlekedhessenek. Bármely kulcs elvesztése esetén távozáskor kártérítési 
összeget (15.000 Ft) számolunk fel.

A vendégházban 14 éven aluli gyermek csak szülői vagy más, általa megbízott cselekvőképes személy folyamatos felügyelete mellett tartózkodhat. A 
gyermek kísérői felelősséggel tartoznak a gyermek testi épségéért és az általa okozott károkért.

A szálláshelyen látogatókat kizárólag napközben lehet fogadni, a szállásadó engedélyével.

Értékeik megőrzése érdekében kérjük, hogy a házat mindig zárják.

Tűz esetén a Vendég köteles haladéktalanul értesíteni a tűzoltóságot és a +36706480189-es telefonszámon a tulajdonost.

A Vendég gondatlanságából adódó tűzesetek okozta kár és a riasztások költsége a Vendéget terheli. Gondatlanságból okozott tűzriasztás esetén annak 
költségét a Vendég megtéríteni köteles.

A csendrendeletre és a szomszédokra való tekintettel kérjük, mindenféle zajos tevékenységet legyenek szívesek mellőzni. Továbbá kérjük, hogy éjszakai 
illetve hajnali hazaérkezéskor csendben közlekedjenek az ingatlan területén.

A vendégház területén időponttól függetlenül tilos minden olyan magatartás, viselkedés, amely zavarja mások nyugalmát, biztonságát, 
biztonságérzetét, magánszféráját; zaklatásnak minősül vagy minősülhet, alkalmas mások megfélemlítésére. Az üzemeltető jogosult figyelmeztetni 
a rendbontó és/vagy hangoskodó Vendéget. A harmadik figyelmeztetés után üzemeltető jogosult a Vendéget a vendégházból visszafizetési és/vagy 
kártérítés kötelezettség nélkül haladéktalanul kiutasítani.

Az üzemeltető kizárja a felelősségét minden olyan sérelemért, amelyet a Vendég magatartása okoz más Vendégnek.

A vendégház helyiségeiben - konyha, fürdőszoba, nappali, hálószoba - dohányozni tilos, csak a teraszon és az udvaron megengedett. A tiltás az 
elektromos cigarettára és IQOS-ra is vonatkozik. A csikkeket kérjük, az erre a célra fenntartott hamutartókba szíveskedjenek eldobni.

A szobákban hagyott személyes tárgyakért felelősséget nem vállalunk.

A Vendég felelős a saját viselkedéséért a házban és annak környékén, az esetleges balesetért maga viseli a következményeket.

A vendégház területére nem vihetők be a hatályos jogszabályokban maró, gyúlékony vegyszernek, anyagnak minősített dolgok, a hatályos 
jogszabályokban tűzveszélyesnek és/vagy robbanásveszélyesnek minősített anyagok, tűzijáték, petárda, ezek alkatrészei, összetevői, hulladék, 
környezetre, egészségre ártalmas dolog pszichotróp anyag.

Ha a Vendég az üzemeltető előzetes írásbeli engedélye nélkül nem bevihető dolgot visz be a vendégház területére, azt az üzemeltető a Vendég költségére 
eltávolíthatja vagy eltávolíttathatja. Az engedély nélkül bevitt dologban keletkezett kárért való felelősséget az üzemeltető kizárja.

A Vendég teljes körű jogi és anyagi felelősséggel tartozik mindazon kárért és sérelemért, amelyet az engedély nélkül bevitt dolog okoz más Vendégnek, 
harmadik személynek vagy az üzemeltetőnek.

Saját elektromos készülék okozta mindennemű kárért a Vendég felel, a kárt a Vendég köteles megtéríteni.

A szállás területén okozott kárt a károkozó, vagy annak törvényes képviselője köteles megtéríteni.

Fenntartjuk a jogot a vendégkörünk megválogatására. Ittas állapotú, agresszív hajlamú Vendégeket nem fogadunk.

A tulajdonosnak jogában áll lemondani a szállást, ha a Vendég nem tartja be a házirendet és ha megbontja a békét.

A házirend megsértése eseténa a szállás lemondásra kerülhet. Ebben az esetben a Vendégnek nem áll módunkban visszafizetni az esetlegesen 
fennmaradó napokat.



A kertben, a teraszon és a házban található eszközöket a Vendégek saját felelősségükre használhatják!

Kérjük Önöket, hogy a házat ugyanolyan tiszta, rendezett és sérülésmentes állapotban hagyják el, mint amikor átvették.

Berendezési tárgyakat és textíliákat a vendégház területéről kivinni tilos! Gondatlanságból vagy szándékosan okozott kárt a vendégház az okozóval 
megtérítteti.

A vendégház területén lévő eszközöket, berendezéseket a Vendég kizárólag saját felelősségére használhatja.

Mint minden háztartásban, a vendégházban is előfordulhat, hogy valami a Vendégek hibáján kívül tönkremegy, vagy meghibásodik. Ha valamilyen 
rendellenességet, meghibásodást észlelnek, az esetleges komoly károk megelőzése érdekében szíveskedjenek azt haladéktalanul jelezni a tulajdonosnak.
Vendégházunk tulajdonosa 24 órás ügyeleti szolgáltatást biztosít telefonon, elérhetősége az alábbi:

Deák Gyula
Mobil: +36204502679

Vész esetén értesítendő:
Segélyhívó: + 112
Mentők: + 104
Tűzoltók: + 105
Rendőrség: + 107

TAKARÍTÁS

Az üzemeltető egy hétnél hosszabb tartózkodás esetén hetente egyszer biztosítja a takarítást ágynemű és törölköző cserével. 

BERENDEZÉSI TÁRGYAK HASZNÁLATA

Kérjük a berendezési tárgyak rendeltetésszerű használatát. Kérjük, hogy a vizet, a villanyt és az elektromos eszközöket az észszerűség és a 
takarékosság elvei szerint használják.

Vasaló és vasalódeszka, kisgyermek ágy és etetőszék igény esetén rendelkezésre áll.

WI-FI

A vendégházban Wi-fi rendszer üzemel, amelynek használata térítésmentes. A Vendég a Wi-fi csatlakozás jelszavát a bejelentkezéskor, a kulcsok 
átvételével egy időben kapja meg.

A Wi-fi folyamatos, megszakítás nélküli működését és elérhetőségét az üzemeltető nem garantálja.

A Wi-fi használata során vagy következtében a Vendég készülékében vagy annak tartalmában keletkezett közvetlen vagy közvetett károkért az 
üzemeltető nem vállal felelősséget. A szolgáltatást a Vendég a saját felelősségére és kockázatára veszi igénybe.

PARKOLÁS 

A vendégház területén a parkolás díjmentes, az előre egyeztetett helyeken.
 



FELELŐSSÉGVÁLLALÁS

A vendégház nem rendeltetésszerű használatából, illetve a házirend megszegéséből származó károkért a vendégek anyagi felelősséggel tartoznak. A 
vendégek vagyontárgyaiért az üzemeltető felelősséget nem vállal. 

A Vendég a vendégház berendezéseit és egyéb szolgáltatásait rendeltetésszerűen, saját egészségi, fizikai, mentális állapotának tudatában és 
ismeretében használja, illetve veszi igénybe, ezért a nem rendeltetésszerű, illetve nem a Vendég valós egészségi, fizikai, mentális állapotának megfelelő 
használatból, igénybevételtől eredő károkért való felelősségét az üzemeltető kizárja.

TALÁLT TÁRGYAK

A talált tárgyakat az üzemeltetőnél lehet leadni, ahol azt nyilvántartásba veszik. Az élelmiszert, élelmiszer jellegű cikkeket, gyógyszereket 
az üzemeltető megsemmisíti. A tárolható tárgyakat az üzemeltető 10 napig őrzi. Amennyiben a talált tárgy jogos tulajdonosa jelentkezik, 
személyazonosságát igazoló okirat felmutatásával és aláírásával, valamint az őrzéssel felmerült költségek megtérítése ellenében veheti át a tárgyat.

KERTI GRILL ÉS BOGRÁCS / TŰZRAKÓHELY HASZNÁLATA

Kérjük Vendégeinket, hogy az eszközöket – minden esetben – eltakarítva, tisztán hagyják maguk után, illetve használat közben fokozottan 
ügyeljenek arra, hogy a kifröccsenő zsiradékkal kárt ne tegyenek se magukban se a környezetükben. 

Tűzgyújtás és nyílt láng használatánál minden esetben ügyeljenek a biztonságra. A tüzet/parazsat sose hagyják felügyelet nélkül, és minden esetben 
gondosan oltsák el.

Tűzgyújtási tilalom ideje alatt tilos a tűzrakás és a nzílt láng használata!

SZAUNA HASZNÁLATA

Az infraszaunát mindenki csak saját felelősségére használhatja. A használati utasítás megtalálható a házban kihelyezett faliújságon. A Vendég a 
a szaunát rendeltetésszerűen, saját egészségi, fizikai, mentális állapotának tudatában és ismeretében használja, illetve veszi igénybe, ezért a nem 
rendeltetésszerű, illetve nem a Vendég valós egészségi, fizikai, mentális állapotának megfelelő használatból, igénybevételtől eredő károkért való 
felelősségét az üzemeltető kizárja.

Mindenkinek kellemes időtöltést, szórakozást, feltöltődést kívánunk a Casa Quint Vendégházban!

Deák Gyula
tulajdonos-üzemeltető



INFORMÁCIÓ

ELÉRHETŐSÉG

Szálláshely neve: Casa Quint
Szálláshely címe: 8073 Csákberény, Öreghegy, Rizling utca 25. HRSZ.1304
NTAK Szállás regisztrációs szám: MA22047958
Üzemeltetési engedély szám: 15/2021
Szolgáltató/üzemeltető/tulajdonos neve: Deák Gyula

24 órás ügyeleti szolgáltatás telefonon:

Deák Gyula
Mobil: +36 70 648 0189

Vész esetén értesítendő:

Segélyhívó: + 112
Mentők: + 104
Tűzoltók: + 105

Rendőrség: + 107


